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CONSULTORIA E TREINAMENTOS

CUSTOS DA NAO QUALIDADE
jvhin9

Certificamos que

CAIO

concluiu o curso com excelente desempenho no periodo de
10/01/2023 a

20/02/2023, com carga horaria total de 4 horas..

PETRA CONSULTORIA\E TREINAMENTOS CAIO

CNPJ: 32.125.629/0001-
54




REGISTRO DE CONCLUSAO DE CURSO

ALUNO CURSO CODIGO
CAIO CUSTOS DA NAO QUALIDADE jvhin9
INICIO CONCLUSAO CARGA HORARIA FREQUENCIA MEDIA FINAL
10/01/2023 20/02/2023 4 horas 100% APROVADO
CONTEUDO PROGRAMATICO REGISTRO

. Introdugao aos custos da ndo qualidade

. Qualidade nas organizagdes

. Defini¢do de custo da qualidade e da ndo qualidade
. Custos ocultos da ndo qualidade

. Célculo do custo da nao qualidade

. Custo das Falhas Internas

. Custo das Falhas Externas

. Custo de Prevencao o
. Custo de Avaliacao CNPJ: 32.125.629/0001-54

©Petrz

www.petracursos.com.br
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CNPJ: 32.125.629/0001-
54



